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| - BREVE HISTORICO DA FACULDADE MONTEIRO LOBATO

Nome! Codigo da IES: SOCIEDADE EDUCACIONAL MONTEIRC LOBATO |/
2198

Caracterizacao de |[ES:

Instituicao Privada

Faculdade

Estado: Rio Grande do Sul

Municipio: Porto Alegre

1.1 Breve Histdrico da Instituigio

1958 — Fundagao da Sociedade Educacional Monteiro Lobato — escola de
preparagao para os exames de madureza.

Durante a década de 60, 70 & 80 o Monteiro Lobato foi um dos maiores
supletivos de Porto Alegre. alias, o unico que ainda existe.

1989 — Um dos primeiros Supletivos do Rio Grande do Sul a poder cerificar
seus alunos sem a necessidade de provas aplicadas pela Secretaria da
Educagao.

1897 — Mudanga para a atual sede

1988 — Autorizagio da Escola de Ensino Meadio

2003 — Credenciameanto como IES e autorizagdo dos Cursos de Administragao e
Ciéncias Contabeis.

2008 — Autorizagio do Curso de Tecnologia em Gestéo Ambiental

2008 — Autorizagao do Curso de Tecnologia em Produgio Cénica

2010 - Autarizagio do Curso de Pedagogia wﬁ
2011- Autorizacédo do Curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
Sislemas

2013 - Autorizagdo do Curso de Tecnologia em Marketing

2013 - Autorizacao do Curso de Tecnologia em Recursos Humanos @\ / -
()%

2015 — Autorizacio do Curso de Tecnologla em Logistica
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" Em relacho a4 Educagdo Basica, atualmente a mantenedora oferece
Educago de Jovens e Adultos no Ensino Fundamental e Meéadio nas
maodalidades presencial & a disténcia e Escola de Ensine Média,

Ja em relagdo ao Ensino Superior, todos os cursos autorizados ja foram
reconhecidos pelo MEC, com excegdo de Pedagogia que deixou de ser
oferecido, por falta de plblico & do Tecndlogo em Logistica, que aesta em
processo de reconhecimento. Além das graduacbes sao trabalhadas pos-
graduactes com aderéncia as areas dos cursos superiores reconhecidos,

O histérico da mantenedora nos remete ao atual publico alvo da
Faculdade Monteiro Lobato, o que terd grande relevancia em todo o PDL A
Faculdade Monteiro Lobato atende um publico que trabalha no Wwirno inverso em
que estuda, & onundo das classes B e C, em geral o aluno & o primeiro membro
da familia que estuda na faculdade & nao tem os pais com ensino superior.

1.2 Missao e Valores

Missao: Melhorar vidas através do ensino.
Valores:

« Comprometimento,

« Efetividade,

+ Proatividade

= Respeito

+ FEtica

« Sustentabilidade

1.3 Objetivos & Metas Institucionais

Objetivos

1.3.1.Gerais
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1. Possibilitar um ambiente gque parmmita ao aluno desenvalver
habilidades & competéncias para sua formagio, de acordo
com os valores da inslituigio (Comprometimento,
efetividade, proatividade, respeito, ética e sustentabilidade)

2. Buscar a melhoria confinua no processo de ensino,
aprendizagem, pesquisa e extensaon,

1.3.2 Especificos

1. Estimular o aluno a desenvolver a cidadania, promovendo a
responsabilidade social com respeito a diversidade.

2. Oporiunizar ao aluno a interagdo com o mercado de
trabalho.

3. Fomentar a inovagdo, o empreendedorismo & as
publicagées nos diversos campos do conhecimento.

1.3.3 Politicas

1.3.3.1, Ensino

« Promover o nivelamento dos alunos através de oficinas de gualificagao

s Permear o processo de ensino aprendizagem com atividades praticas,
tais como estudos de casos, dindmicas e visitas técnicas entre outras.,

s  Exigir do aluno que demonstre o conhecimento adquirido.

s Praticar a interdisciplinariedade.

« Centrar o processo de ensino e aprendizagem no aluno.

«  Aplicar novas metodologias.
Valorizar a autonomia do aluno, o empreendedorismo e os valores da
instituigao.

s "Trazer" o contetdo das disciplinas para a realidade do aluno.

1.3.3.2. Pesquisa w

s Estimular a produgdo de artigos cientificos.
+ Foralecer o niicleo de pesquisa, priorizando a pesquisa aplicada.
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1.3.3.3. Extensdo (responsabilidade social)

* Promover a interagdo do aluno com a comunidade que cerca a
faculdade

» Realizar atividades, eventos, feiras, simpdsios,

cursos, eatc,, gue

devolvam a sociedade circundante da IES servicos que auxiliem em
sel desenvolvimenta.

1.3.3.4. Docenta

s Qualificar & valorizar o corpo docente

1.3.3.5, Digcenta

s  Entender que cada aluno tem seu tempo & suas caracleristicas

1.3.3.8. Gestio

» GGerenciar a IES com foco na missdo e respeitando seus valores

1.3.4 Metas
Meta Indicador 2017-1 | 2018-2 | 2018-2 | 2020-2 | 2021-2

Celocacdo do alune no | % de alunos no

mercado de trabalho mercado de | T5% 80% 85% 85% G0,
i trabalho

Progresso na  vida % de alunos que i :
profissional do egresso | progrediram apos a | 53% B0% 65% 70% | 75% %
| formatura [}SE;

DD dos cursos | 1DD

avaliados 22 222 22,4 22,6 22,8 ﬁ
Publicacdes Nimero de| 110 115 220
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publicactes | £
Grupos de pesquisa Nimero de grupos |
) h4 66 Be 09 110
de pesquisa
 Extensées Realizadas | Nomero de
22 a3 44 55 518
extensbes .

Avaliagdo dos alunos | Média das notas do |
77 | i | G T T 77,9

sEmesins

AREA DE ATUAGAO ACADEMICA

Até o ano de 2016 a IES preponderantemente atuou no campo da gestao
e negocios, com pequenas incursbes no campo da informagéo e comunicagao,
producao cultural & ambiente e saude.

Nos proximos cinco anos s& nao houver uma recuperacao dos eixos de
producdo cullural @ ambiente & saude existe uma forte possibilidade de
concentracdo em apenas dois eixos ja existentes, ou seja, gestio e negocios e
informacgao e comunicagao.

Além disso, a |ES pretende investir em dois novos cursos Psicologia e
Direito.

Também esta no horizonte o oferecimente dos cursos de Seguranca da
Informacao e Jogos Digitais.

Por fim, em fungdo da dinamicidade do mercado, ndo se podem descartar

incurstes nas mais diversas areas do conhecimento.



M Faculdade Monteiro Lobato

Credenciada pela Portana Ministerial 3.923 de 181242003, D.O.U. 231212003
MONTEIRO LOBATO  pacredenciaments pela Portaria Ministerial 549 de 21/06/2018. D.0.U 22/08/2016

A Faculdade Monteiro Lobato possui a seguinte composicio de gestao:

Presidente da Mantenedora: Cintia Mara Elzerik

Diretor: Bruno Eizarik

Il - CONCEITOS OBTIDOS PELA FACULADE MONTEIRO LOBATO NAS
AVALIACOES EXTERNAS INSTITUCIONAIS E DE CURSO

INDICADORES 2015/2016 — Curse de Bacharelado em Administragio
Conceito de Curso - 2

Concaito Preliminar de Curso: 3

Conceito Enade: 2

Indice Geral de Cursos avaliados Administragao: 3

Conceito Institucional: 3

D0 4

INDICADORES 2015/2016 — Curso de Bacharelade em Ciéncias Contabeis
Conceito de Curso - 3

Conceito Preliminar de Curso: 2

Conceito Enade: 2

INDICADORES 2016 Curso Superior de Tecnologia em Gestao Ambiental

Conceito de Curse - 3

Conceito Preliminar de Curso: 3

Conceito Enade: 3

Indice Geral de Cursos avaliados Gestao Ambiental: 3 _ lCﬁ

Conceito Institucional: 3 \ }?

IDD: 5
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INDICADORES 2014 - Curso Tecnologo em Analise & Desenwvolvimento de
aistemas

Conceito de Curso - 4

Conceito Preliminar de Curso: 3

Conceito Enade: 3

Indice Geral de Cursos avaliados Administragao: 3

Conceito Institucional: 3

INDICADORES 2016 — Curso Tecnologo em Gestdo de Recursos Humanos
Conceito de Curso - 3

Conceito Institucional: 3

INDICADORES 2015 — Curso Tecnélogoe em Markating
Concaeito de Curso - 3
Caonceito Instilucional: 3

INDICADORES 2017 — Cursa Tecndlogo em Logistica
Conceita de Curso - 4
Conceito Institucional; 3

INDICADORES 2012 - Curso Tecnologo em Produgao Cénica
Conceito de Curso - 3
Conceito Institucional: 3
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- PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIACAD

Os projetos institucionais sic  elaborades a partir de avaliagdes
realizadas junto aos discentes, docentes e corpo técnico administrativo da IES,
com base no Rofeiro de Autoavaliagio Institucional do SINAES, tendo como
ohjetivo diagnosticar fragilidades, potencialidades e solughes que possibilitem o
crescimento coerente e sustentavel da Instituiclo, conforme estabelecido no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no Projeto Pedagogico
Institucional (PPI)

A CFA alem da avaliagdo do docente pelo discente, foram avaliadas as
fquestdes envolvendo a propria |[ES tanto pelos docentes, discentes e compo
técnico administrativa. O novo formulario fol formado em EIXOS de acordo com
as regradas da Portaria 40. Em conjunto aos formularios foram realizados
encontros para dialogar, em carater mais informal e essencialmente consultivo,
com diversos setores académicos e administrativos da Faculdade além das

reunibes da propria CFA.

O Instrumentos de coleta de dados: foram utilizados Instrumentos de
coleta de dados auto-preenchiveis eletronicaments.

o Alunos: responderam questiondric de avaliagdo geral estrutura fisica e
servigos, preenchido uma unica vez e questionario de avaliagdo docente e
autcavaliagao, para cada disciplina e curso.

= Professores: guestionario de avaliagio geral da instituicéo e questionario
de avaliagao do curso.

o Colaboradores: questionanio de avaliagao geral da instituigao,

K
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Escala utilizada para respostas As questdes fechadas: escala de Likert, de 1 a
6, com os seguintes conceitos: 1- sem opinido, 2- discordo plenaments, 3-
discordo, 4- concordo em parte, 5- concordo @ 6- concordo plenamenta

Abaixo seguem os questionamentos discente e docente realizados:

o No EIXO 1 da avaliagao - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO
INSTITUCIONAL sio abordadas as questdes relativas ao processo de
autoavaliagio e de plangjamento institucional. A participagio da
comunidade académica e da comunidade externa.

o Mo EIXO 2 da avaliagio - DESENVOLVIMENTC INSTITUCIONAL sio
abordadas as questdes relativas a comunicagdo interna, programas de
apoio e desenvolvimento aos alunos @ egressos, bem como questies
sobre responsabilidade social,

o No EIXO 3 da avaliagdo - POLITICAS ACADEMICA sao abordadas as
questdes relativas ao PDI nas atividades de ensino, pesquisa e extensao,
bem como, pos-graduagdo, politicas de apoio discente e comunicagao
externa com a sociedade,

o No EIXO 4 da avaliagdo - POLITICAS DE GESTAO sao abordadas as
questtes relativas formagao e capacitagao docente, politicas de gestao
inatitucional, sustentabilidade financeira.

o Mo EIXO 5 da avaliagio - INFRAESTRUTURA FISICA s3o abordadas as

questies relativas as instalagies da |ES, fais como. salas de aula,
auditdrio, biblioteca, banheiros, cafetenia, dentre outros

DOCENTE PELO DISCENTE onde séo abordadas as questoes relativas

Jf ﬁ% @6 D e
s

o Para os discentes foi aplicado ainda um EIXO & — AVALIACAC DO
k!
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a cada docente guanto a apresentacio de plano de ensino, interagdo com

os alunos, interdisciplina entre as matérias, conexaoc entre teoria e pratica.

Populagéo:

=

o 320 alunos matriculados no 2° semeastra de 2017

CURSO ALUNOS
ADMINISTRACAD - 145
CIENCIAS CONTABEIS a2
GESTAD AMBIENTAL ! 21
TADS B 12

| GESTAD RH 14
MARKETING 19
PRODUCAQ CENICA 10
LOGISTICA ' 7

o 37 professores ministraram aula no referido ano
o 35 colaboradores

A CPA da Monteiro Lobato & atualmente composta segundo a nomeacao abamxo:

Comissdo nomeada para o exercicio de 2016-2018 através da Portaria n®
01/2016

1) Representantes do Corpo Docente
a) Giulia Jaeger Englert
b) Alexandre Rodrigues Pinto Neto

2) Representante do corpo Docente (suplentes)
a) Fabiane Cristina Martins de Oliveira 5
b) Felipa Caleffi (™

3) Representantes do Corpo Discente \
a) Deise Cristina Barth de Andrade

b) Mozara Ariane Martins Pereira Dﬁ/ %ﬂ = %

4) Representantes do Corpo Discente (suplentes) E%
: !
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a) Bianca Coelho
b) Domingos Junior da Rosa Monteiro

5) Representantes do Corpe Técnico-administrativo
a) Juliana Mattos de Souza
b} Paula Moura Nunes

6) Represantantes do Corpe Técnico- administrative (suplentes)
a) Rosala de Fatma Denardi
b} Diego Leonir do Mascimento

7) Representante da Sociedade Civil Organizada
a) Naime Figatto
by Luis Augusto Maffini

B8) Representante da Sociedade Civil Organizada (suplentes)
a) Julio Pujol
by Tals Maron

IV - DIVULGAGCAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO

Os resultados da auloavaliacao sao divulgados no sile da instituicas, bem
como publicados no sistema e-MEC, Além disso, a avalagdo do docente é
repassada pelos membros da CPA para o coordenador do respectivo curso para
gue cada professor possa fazer a devolutiva com a sua respectiva lurma.

V - PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

Para acompanhamento das actes previstas para o ano de 2018, astao
previstas reunides trimestrais de acompanhamento do planejamento proposto no
novo PDl da Faculdade Monteiro Lobato, bem como no investimento de
formacio docente. Tais reunibes envolverio os académicos & os gestores da W
instituicao. p!
As estratégias de melhornias da Faculdade Monteiro Lobalo estéo além da
guestdo de infraestrutura. A instituicio utiliza o processo de avallagdo para gue

do desenvolvimento institucional ocorra em conjunto com A
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académica, atraveés do Diretorio Central dos Estudantes da Faculdade Montelro
Lobato (DCE - FATO), Nicleo Docente Estruturante (NDEs), CPA e Colegiados
de Cursos que vao oportunizam a Instiuicdo a dar continuidade ago plano de
trabalho que, entre seus objetivos, busca satisfazer as expectativas académicas.
S80 destacadas melhorias no processo de divulgagio de documentos e
informacgdes nos dltimos anos, como por exemplo o aperfeicoamento no portal
académico, mealhoria no wi-fi, site institucional que dispanibilizam de forma mais
dinamica as informagies a comunidade académica.

VI - PROCESSOS DE GESTAQ

A avolugdo académica da |IES com base na relagao entre planejamento
de gestdo e avaliacbes institucionais, a elaboracao do relalorio institucional
caracteriza uma fase de verificagdo se os ohjefivos propostos no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) estdo sendo seguidos de acordo com as
agbes & metas a eles relacionados. A Faculdade Monteiro Lobato, objetivando
alcangar suas metas & objetivos atualizou no ano de 2017 o seu PRI Dessa
forma, as agies que liveram sua origem nos processos de avaliacao interna e
externa devem visaram a execugdo do PDl Ressalta-se que as metas estac
sendo cumpndas pelo grupo gestor, académico, docente e técnico
administrativae. Um dos grandes feitos do ano de 2017 foi a visita para
autorizacdo do cursc de bacharelado em direito gue era um dos cursos gue
estava previsto no PDI e do protocolo de autorizagao do curso de bacharelado

em Psicologia.

Vil - DEMONSTRAGAO DE EVOLUGAO INSTITUCIONAL ”

Com os processos avallativos intemos e externos a Faculdade Monteiro
Lobato teve grande evolugdo, tanto na estrutura fisica como de relacionamento
intermo entre gestores, comunidade académica, docentes e corpo écnico-
administrativo, Todas as agdes da faculdade estac em conexdo e em plena
expansao para atingir os objelivos e metas propostos no PDL
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PERIODO: DE FEVEREIRO A DEZEMBRO DE 2015 REL, 2016

¢

Agdes Agbes Resultados alcangados Obs. |
programadas realizadas + o
___ propostas
WI-FI Aumento de Foram adicionados | Satisfacio da Na CPA de
pontos de acesso mais 3 pontos de comunidade foram poucas
acess0 nos académica e a5
saguintes andaras: docente reclamacies
2% B%a 10, de WI-FI
Melhorar a parte A,
aclstica entre salas Mantenadaora
de aula estd
- realizando
| orgamentos a
fim de trocar
as divisonas
das salas de
| aula por gesso
. acartonado
' Cadeiras para Ja esta sendo
canhotos inserido no
orgamanto de
2017 a
agquisicio de
mais cadeiras
com brago
B M| Y para canhotos |
| Comunicacao A |ES contratou Satisfagdo da
Interna e Externa LUma assessoria comunidade
para trabalhar a académica e
divulgacao da IES & docante
de seus cursos de
graduacaon,
gxtensdo e pos-
graduacgao lanto
internamenta comao
externamenta
Cnagao de um B .
aplicativo da IES Mantenedora |
esia
realizando
orgamento
para viabilizar
para 2077 um
aplicativo ETE!

&
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l

smartphones

Incentivo & pesquisa
cientifica

A |ES criou o
MNucleo de Pesquisa
Integrade (NPI) a
fim de criar grupos
de pesquisa entre
docentes &
discentes, alem de
realizar pesquisa
com a sociadade

civil

Extansies

Parfaria

As gxtensdes para
oano de 2017
foram projetadas de
acordo com as
necessidades dos
alunos voltadas
para a pratica

___profissional

Satisfaco da

comunidade

académica e
docente

Satisfacéo da
comunidade
académica

|

A IES osta
orgando para
realizar
reforma
quanto a
fachada e
portaria da
IES a fim de

torna-la mais
acessivel para
a comunidade

Adesao ao Pacto
Nacional
Universitario pela
Promocao do
Raspeito &
Diversidade e da
Cultura de Paz e
Cireitos Humarnos

A IES esta
organizando um
programa de
trabalho para a
Implementacio do
pacto de direitos
humanos, A partir
de 2017-2 todos 03
cursos terdo a
disciplina de
Cultura, Direitos
Humanos e
Relagdes Etnico-
Raciais
implementada,
além de palestras

Satisfagao da
comunidade
académica,

docents &
sociedade civil

em geral
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para a comunidads
interna e externa,
dentre outras '
SR aghes. I
JANEIRO A
DEZEMBRO DE - -
2016 REL, 2017 _ _ - )
Implementacao dos | Implementagdo de 2 |  Salisfacao da
laboratorios mdveis | laboratarios moveis comunidade
de informatica cada um com 10 académica e
notebooks docente
WI-F| Aumenta de Foram adicionados | Satisfacao da ]
pontos de acesso mais 3 pontos de comunidade
ACEsSs0 NOs académica e
seguintes andares: docente
- 2° B"e10. .
Reposicio de 4 Foram realocados Satisfacdo da
(quatra) projetores equipamentos para comunidade
atender as salas da Aacadémica e
- faculdade ' docente
Criagao de um novo Satisfacao da
site da |[ES comunidade .
académica e I
docente
Cantina passou a Satisfagio da
aceitar cartbes e comunidade
vales académica e
_alimentagao/refeigio docenle o
Methaorar a parte MN&o ha
acustica entre salas previsao
de aula orcamentaria
pela
mantenedara
no maomento
Melhorar acistica Ja esta
do auditério & sendo
localizagao do | inserido no
projetor e tela . orcamanto
I | de2017 |
Aquisigao de 267 Satisfacao da | | %
lvros fisicos comunidade
académica e
docente
Pés graduacies em Satisfagao da
contabeis — comunidade
Auditoria e terceiro académica e
setor. docente . 5
i @ flﬁ, ¥
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JANEIRO A
DEZEMBRO DE
2017 REL. 2018

Extensdes gratuitas | A FATO j& oferece Satisfagéo da
duas extensfes comunidade
gratuitas por académica e
semesfre, gue 530 docente
os intro's de
portugués e
.. miatematica o
Comunicagao A FATO esta Satisfacio da
interna com a lentando realizar a comunidade
comunidade comunicacao académica e
interna de forma docente

mais moderna,
enviando circular
semanal para os
alunos via e-mail,

lve nas redes
sociais e videos,

Disponibilizar
acesso dos alunos
&M ampresas

Realizacao de
matricula &
rematricula via
portal académico

Ja esta
programado
para 2018 a

realizacio
e
convenios
Com
ampresas

Ja esta
programado
para que
em 2018 os
alunos=
possam
realizar
esfas
tarefas on
e

Todas as agdes concretas onundas dos resultados dos Processos

Avaliativos serdo publicados a comunidade interna e externa a fim de promover

uma reflexao sobre o “Processo de Avaliagio” realizado, que poderd acarretar

melhorias na qualidade dos servigos oferecidos pela IES demonstrando com isso
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o compromatimento da iﬁituig&u em_alingir as suas metas e objetivos com

gxceléncia.
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